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	教学时间
	
授  课  内  容  提  要
	周学时
（周学时大于2，可合并单元格）
	学时分配

	

备注

	周次
	星期
	节次

	
	
	讲课
	实验
	习题
	

	

1

	

2
	

4
	
绪论
第一讲：人际交往概述
人际交往定义及其分析；人际交往的特点；人际交往的作用与条件

	

2
	

2
	
	
	

	



	

4
	

4
	
第二讲：人际关系的基本理论
人际关系的定义及其分析；人际关系的特点；人际关系的功能；人际关系的制约因素；人际沟通——乔哈里窗；人际沟通秘诀

	

2
	

1．5
	
	
	
课堂讨论0.5学时

	

2


	

2
	

4
	
第三讲：人际交往的主要原则
择善、调衡、积极、人道、真诚、理解、守信、平等、互利、相容、文明等
	

2
	

2
	
	
	

	




	

4
	

4
	
第三讲：人际交往的主要原则
择善、调衡、积极、人道、真诚、理解、守信、平等、互利、相容、文明等
	

2
	

2
	
	
	

	

3

	

2
	

4
	
第四讲：人际交往的根本原则—适度
适度原则的主要内容：自尊，表现，忍让，热情，信任，谨慎，谦虚，幽默，豪爽，期望适度

	

2
	

1.5
	
	
	
课堂讨论0.5学时

	




	

4

	

4
	
第五讲：人际交往的主要技巧
人际交往的主要操作技法之一：怎样从自我做起；人际交往的操作技法之二：如何善待他人

	

2
	

1
	
	
	部分学生演讲1学时

	
4


	

2
	

4
	
第五讲：人际交往的主要技巧
人际交往的主要操作技法之一：怎样从自我做起；人际交往的操作技法之二：如何善待他人

	

2
	

2
	
	
	

	




	

4
	

4
	

第六讲：人际交往心理障碍的克服
社交恐惧症；大学生人际交往案例分析；人际交往中羞怯、嫉妒心理障碍的克服

	

2
	

2
	
	
	


	
5
	
2
	
4
	
第六讲：人际交往心理障碍的克服
社交恐惧症；大学生人际交往案例分析；人际交往中羞怯、嫉妒心理障碍的克服

	
2
	
2

	
	
	


	




	

4
	

4
	
第七讲：性格气质与人际交往
性格类型与人际交往；九型人格；气质类型与人际交往；如何增加气质美

	

2
	

1
	
	
	
部分学生演讲1学时

	

6


	

2
	

4
	
第七讲：性格气质与人际交往
性格类型与人际交往；九型人格；气质类型与人际交往；如何增加气质美

	

2
	

2
	
	
	


	




	

4
	

4
	

第八讲：如何赢得友谊与异性交往
交友的艺术；异性交往：恋人间的交往；异性朋友间的交往

	

2
	

1
	
	
	
部分学生演讲1学时

	

7


	

2
	

4
	
第八讲：如何赢得友谊与异性交往
交友的艺术；异性交往：恋人间的交往；异性朋友间的交往


	

2
	

2
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4
	
第九讲：职场人际交往 
与上级相处之道；如何与同事交往；办公室交往秘诀

	

2
	

1
	
	
	
部分学生演讲1学时

	
8



	

2
	

4
	
第十讲：社交礼仪常识
社交三A原则；见面礼仪；握手礼仪；称呼礼仪；拜访礼仪；涉外礼仪
	

2
	

1
	
	
	
小组活动汇报1学时

	




	

4

	

4
	

大作业
	
2
	

2
	
	
	
大作业2学时












